Comision de Planificacion

Comision de planificacion, revision y mejora del procedimiento de examen de dominio de lenguas
extranjeras

1. Introduccién

LaDireccion del CEALM, con objeto de hacer un seguimiento y evaluacion continua de su procedimiento para
los examenes de acreditacion de lenguas extranjeras (actualmente de inglésy francés en los nivelesBly B2),
inicio el proceso de constitucion de una Comision de Planificacion, Revision y Meoradel Procedimiento de
Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras, con objeto de dar cumplimiento alo requerido (pp. 2, 7-8y 10) en
la Resolucién 4/2014 de 1 de abril de 2014 de Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza
del Conocimiento por la que se resuelve la certificacion de la evaluacion a Centro de Estudios Avanzados en
lenguas Modernas de la Universidad de Jaéen.

2. Composicion

El entonces Director del CEALM, D. Jestis Manuel Nieto Garcia, y su Subdirector para Asuntos Académicos
decidieron en octubre de 2014 que la Comision estuviera formada por tres personas vinculadas la UJA, paralo
cual se contacto6 con la persona gienaa CEALM susceptible de formar parte de €lla, por razdn su trayectoria
profesional:

e un miembro de ladireccion del CEALM: D. Algjandro Alcaraz Sintes,
e ¢l coordinador del érea de idiomas extranjeros del CEALM: D. Joaquin Cruz Trapero; y
e Un experto en gestion de sistemas de calidad: D. Jacinto Fernandez Lombardo.

3. Constitucion dela Comisién

e LaComision se constituyo el dia 13/10/2014 en las dependencias del CEALM.
e Asistieron todos sus miembros.
e Véase ActaOl.

4. Reglamento de funcionamiento interno

La Comision de Planificacion, Revision y Meoradel Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas
Extranjeras, tras nombrar al Presidente/ay Secretario/a, seguira el siguiente reglamento de funcionamiento
interno:

¢ Renovacion: El mandato de cada miembro seré de cuatro afios, salvo que pierdala condicién por la cual
fue elegido.

e Reuniones: Las reuniones ordinarias de la Comisién serédn convocadas por €l/la Presidente/a con a menos
48 horas de antelacion mediante comunicacion personalizada a todos sus componentes, en la que se
especificara el orden del diay se remitirala pertinente documentacion. Las reuniones extraor dinarias de
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la Comision seréan convocadas por el/la Presidente/a para tratar un Uinico tema con una antelacion minima
de 24 horas. La frecuencia de reuniones ordinarias sera de al menos una por semestre. Lainiciativa de
convocatoria podra ser por parte del/la Presidente/a de la Comision o por un tercio de los miembros de la
misma

El/La Secretario/alevantara un acta por cada reunion, la cual |levara anexados |os documentos manejados
en lamisma. Mientras dure su cargo, €l/la Secretario/a deber& hacer publicas las actas y custodiarlas.
Decisiones: Las decisiones colegiadas de la Comision serédn tomadas por mayoria de los asistentes ala
reunion. El/la Presidente/atendra un voto de calidad en €l caso de igualdad de nimero de votos afavor o
en contra de una decision propuesta.

Actas: El Secretario levantaraun Acta por cadareunion, lacual llevara anexados |os documentos
manejados en la misma. Mientras dure su cargo, el Secretario deberd hacer publicaslas Actasy
custodiarlas. Las Actas se daran por aprobadas si en el plazo de 5 dias habilestras el envio del borrador
por correo electrénico por parte del Secretario ninguno de los miembros envia por correo electronico al
Secretario alegaciones.

4. Funcionesy cometidos de la Comision

Las funcionesy cometidos de la Comision son:

actas

Laplanificacion, revision y mejoradel procedimiento de examen (elaboracién, administracion, revision,
reclamacion y certificacion), especificando como se realizarala valoracion de los resultados asi como la
toma de decisiones y acciones de mejora para la consecucion de |os objetivos. Dicho procedimiento debe
establecer quiénes, como y cuando realizaran |as actividades relacionadas con la planificacion, revision y
mejora de cada uno de los hitos del proceso: elaboracidn, administracién, revision y reclamacién del
examen, expedicion de titulos e idoneidad de |os examinadores.

Valorar los resultados obtenidos del procedimiento de examen (elaboracion, administracién, revision,
reclamacion y certificacion), en cada convocatoria, distinguiendo por lenguasy niveles, y poner en marcha
acciones de mejora para la consecucion de |os objetivos.

Recoger y analizar |as sugerenciasy reclamacionesrecibidasy, s halugar, Ilevar a cabo las actuaciones
oportunas asesorandose previamente por |os responsables académicos.

Desarrollar un método de recogida de datos sobre |la satisfaccion de implicados (estudiantes, personal
académico, personal de administracion y serviciosy agentes externos) y establecer un protocolo que
indique la frecuencia con la que se llevara a cabo la recogida de datos y otros aspectos relevantes.

Analizar |os resultados de |a satisfaccion de los distintos colectivos y, s halugar, planificar y llevar a cabo
las actuaciones oportunas asesorandose previamente por |0s responsabl es académicos.

Garantizar latransparencia del proceso manteniendo actualizada la paginaweb del CEALM, asegurandose
de que en ella se incluye informacion sobre | as caracteristicas del modelo, administracion de los
examenes, contenidos, estructuray criterios de evaluacion, instrucciones paralarealizacion de los
examenes, informacion sobre revision y reclamacion de calificaciones, certificados e informacién sobre la
idoneidad de los evaluadores. Garantizar también la transparencia del proceso incluyendo en la pégina
web los resultados y |as estadisticas de todos | os aspectos anteriormente citados (desglosado por lenguas'y
por niveles).

Acta de la reunion de 13 de octubre de 2014 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

Acta de la reunion de 1 de diciembre de 2014 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.
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e Actadelareunion de 3 dejulio de 2015 de la Comisién de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.
e Acta delareunién de 15 de septiembre de 2015 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del

Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién de 8 dejulio de 2016 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién de 5 de octubre de 2016 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién de 12 de mayo de 2017 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Actadelareunion de 18 dejulio de 2017 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunion de 15 de febrero de 2018 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Actadelareunion de 12 dejulio de 2018 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién de 7 dejunio de 2019 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién de 17 de junio de 2020 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta dela reunion de 05 de octubre de 2020 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

¢ Acta dela reunién de 05 de octubre de 2021 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién de 11 de octubre de 2022 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién de 01 de febrero de 2022 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta dela reunién de 25 de octubre de 2022 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Actadelareunion de 14 defebrero de 2023 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunion del 27 de noviembre de 2023 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del

Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién del 3 dejunio de 2024 de la Comision de Planificacion, Revision y Mejora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.

e Acta delareunién del 4 de diciembre de 2024 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del

Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.
e Acta delareunién del 7 de abril de 2025 de la Comision de Planificacion, Revision y Meora del
Procedimiento de Examen de Dominio de Lenguas Extranjeras.
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